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B 1 vantaggi dell’IP Centrex

m Tariffe economiche: con il centralino virtuale potrete utilizzare le nostre tariffe voce tagliando del 50% circa
il centro di costo telefonia.

m Nessun investimento: I'IP Centrex permette di eliminare gli elevati costi iniziali di acquisto di un centralino.
Il modesto canone mensile vi permette fin da subito di beneficiare dei servizi senza prevedere investimenti
onerosi. L'unico investimento per I'azienda, € I'acquisto di telefoni VOIP o di adattatori che permettono I'utilizzo
di normali telefoni analogici.

m Nessuna manutenzione: la totale assenza di un apparato fisico permette di abbattere i costi di manutenzione
della rete telefonica. Non avrete piu bisogno di appoggiarvi ad altre realta per la gestione e la manutenzione
della vostra rete telefonica.

m Facilita di configurazione e utilizzo: I'interfaccia web & molto facile ed intuitiva e permette a chiunque di
configurare la rete interna e gestirne gli utenti. Il vantaggio ulteriore € che la gestione e configurazione pud
essere fatta anche al di fuori della struttura aziendale, € sufficiente una normale connessione ad internet.

m  Massima mobilita: la soluzione IP Centrex permette la totale mobilita degli utenti della rete aziendale. Per
loro infatti il telefono dell’ufficio non sara piu vincolante. Il numero di telefono ha una completa mobilita
geografica. L'utente puo infatti utilizzare il numero di rete fissa aziendale anche da casa, da una succursale,
da un cellulare Wi-fi, dall’'estero ecc, 'importante € che ci sia un collegamento ad Internet. In tutti questi casi
vengono applicate le normali tariffe Switchward e nel caso 'utenti venga chiamato o chiami I'interno della
sua rete aziendale la chiamata é gratuita!

m Alta scalabilita della rete: |a soluzione IP Centrex vi permette di integrare o ridurre utenti telefonici della
vostra rete aziendale in pochi minuti e senza costi.
Non dovrete piu preoccuparvi della capacita della vostra rete telefonica rispetto al numero di utenti attestati.
Tecnicamente, la soluzione IP Centrex permette un numero illimitato di utenti.

m Soluzione omogenea: |a soluzione IP Centrex permette di avere un unica soluzione per tutte le sedi e filiali
di cui € composta lI'azienda. Esistera un unico centralino virtuale che gestira filiali lontane anche centinaia
di Km e che potra essere gestito da un unica persona, ubicata in qualsiasi parte del mondo.

m Servizi di nuova generazione: con le soluzione Switchward potrete utilizzare i servizi pit innovativi come
ad es:

“Click to Dial” che permette di chiamare uno dei contatti presenti nella rubrica di posta semplicemente
ciccandoci sopra

“Voice mail” il messaggio di segreteria arriva direttamente nella casella di posta e pud essere ascoltato
come un file audio.

“Follow me” possono essere configurati fino a 5 numeri di telefono che suonano quando non si risponde
al numero principale.
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